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Public Service Broadcasting in the Age of the Meerkat
On 23 October,  I  delivered a  keynote  lecture  to  the Royal Television Society
entitled:  Public  Service  Media  in  the  age  of  the  Meerkat.  This  is  an  edited






Sweden,  have  seen  changes  as  regards  commercially  funded PSM. There  are  great  contrasts.
Some  countries,  such  as  Thailand,  are  experimenting  with  new  models  of  public  service
broadcasting,  while  in  others,  arguably  Japan,  remit  restrictions  are  preventing  public  service
innovation.
Clearly  policy  matters  at  this  time  of  audience  volatility,  yet  the  most  striking  thing  about  the
countries  covered  by  the Open Society  Foundation’s Mapping Digital Media  project  however  is
that  media  policy  is  almost  everywhere  a  messy,  politicised  dysfunctional  process.  Within  this
mess,  countries  around  the  world  are  attempting  to  decide  on  a  fundamental  constitutional
question  in relation to their media systems: what  is  the role of  the state  in  licensing and funding
large media organisations?
The reports are full of stories about governments executing policy manoeuvres with the ostensible
aim  of  ‘adjusting  to  the  digital  era’  but  convenient  effects  of  favouring  favourable  media  or







PSB  channels  appear  more  prominently  on  key  TV  platforms  through  ‘electronic  programme




policy always  involves chance and  instability,  but  this  really  is a wing and a prayer. Patterns of
change  in  audience  behaviour  in  the  coming  decade  will  simply  be  too  complex  to  be  able  to
predict  how  ‘nudges’  like  EPG  prominence  will  impact  PSM  audiences  and  revenues.  Similar
policy measures have been tried elsewhere, but they cannot help predict their  impact  in the UK.
Put simply,  the proposed new deal might slow the decline of PSB, but  it  is by no means certain
that it can.
This  is  of  course  why  Parliament  set  up  a  careful  and  frequent  independent  assessment  of
broadcasting  in  the  form of Ofcom’s PSB  reviews back  in  2003. The problem with  the  strategy



































Note  that  the strategy paper aims to reform spectrum allocation whilst still making sure  that  ‘the
framework underpinning the PSB model is not undermined’.
It is not clear at all what this means, and PSBs fear for their spectrum. In the long term, we might
be witnessing  a Negroponte  Switch:  whereby  bandwidth  hungry  services  such  as  broadcasting
switch to fixed networks and wireless spectrum is used for mobile services. With the current rollout
of fibre optic broadband this looks more feasible.
Ofcom  first  argued  in  its  PSB  review  in  2005  that  the  end  of  the  spectrum  for  service  pact
represented the withdrawal of a huge subsidy from the public service media system. This was the
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